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Politica de comunicacion de Ercros

La politica de comunicacién de Ercros ha sido aprobada por unanimidad por el consejo de
administracion, celebrado el 21 de febrero de 2025. Dicha politica desarrolla los principios de la
politica de responsabilidad social empresarial y las normas del cédigo de conducta ética de Ercros,
referentes a esta materia.

El objetivo de la presente politica es facilitar a los ciudadanos el acceso a la informacién sobre la
empresay sus productos, los impactos y riesgos que genere su actividad y, en general, cualquier hecho
de interés publico relacionado con Ercros.

Para ello, es necesario:

- Atender de manera proactiva a las demandas y preocupaciones planteadas por la sociedad y, en
especial, las partes interesadas! de Ercros.

- Dar a conocer la aportacion que Ercros y el sector quimico realizan para el bienestar de la
sociedad.

- Posicionar a Ercros como la mas confiable y principal fuente de la informacion que genera.

- Proporcionar informacion clara, veraz y completa, que refleje fielmente la realidad de la
compafiia.

- Difundir la informacion de forma generalizada, en condiciones de igualdad y sin privilegios.

- Impulsar un dialogo fluido y transparente con las partes interesadas orientado a prevenir conflictos
y promover el interés comdn.

- Combatir comportamientos contrarios al codigo de conducta ética (como insultos, amenazas, 0
discriminacion) en las redes sociales de la empresa y otros canales de comunicacion abiertos.

- Promover una plantilla bien informada y, por ende, motivada y comprometida con la marcha de
la empresa.

- Contribuir a establecer una opinion publica formada y con criterio.

- Apoyar la divulgacién de los avances cientificos y tecnologicos para beneficio de la sociedad.

Antonio Zabalza Marti Barcelona, 21 de febrero de 2025
Presidente y consejero delegado de Ercros Revision 2

1 Son los colectivos afectados, o que pudieran percibirse como afectados, por la actuacion de la empresa o que pueden influir en la
misma. Estan definidos en el Plan de responsabilidad social y ética de Ercros.



